	

Wymagania niezbędne do otrzymania przez ucznia poszczególnych śródrocznych i rocznych ocen klasyfikacyjnych z przedmiotu: Obsługa gości w recepcji
 Klasa: 5 H
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	Dział, element z podstawy programowej: rozlicza koszty pobytu gości w obiekcie świadczącym usługi hotelarskie

Klasa: V

	Dopuszczający
	Dostateczny
	Dobry
	Bardzo dobry
	Celujący

	-wymienia dokumentację dotyczącą rozliczenia pobytu gości,
	-definiuje dokumentację dotyczącą rozliczenia pobytu gości,
	-rozróżnia dokumentację dotyczącą rozliczenia pobytu gości,
	-stosuje dokumentację dotyczącą rozliczenia pobytu gości,
	-analizuje dokumentację dotyczącą rozliczenia pobytu gości,

	-wymienia dokumenty rozliczeniowe dotyczące pobytu gości,
	-definiuje dokumenty rozliczeniowe dotyczące pobytu gości,
	- charakteryzuje dokumenty rozliczeniowe dotyczące pobytu gości,
	- analizuje dokumenty rozliczeniowe dotyczące pobytu gości,
	-ocenia dokumenty rozliczeniowe dotyczące pobytu gości,

	

-wymienia dokumenty dotyczące rozliczeń pobytu gości,
	

-definiuje dokumenty dotyczące rozliczeń pobytu gości,
	
-stosuje dokumenty dotyczące rozliczeń pobytu gości,
	
-sporządza dokumenty dotyczące rozliczeń pobytu gości,
	
-analizuje dokumenty dotyczące rozliczeń pobytu gości,

	
-definiuje programy komputerowe generujące dokumenty fiskalne,
	
-wymienia programy komputerowe generujące dokumenty fiskalne,
	-stosuje programy komputerowe generujące dokumenty fiskalne,
	
-obsługuje programy komputerowe generujące dokumenty fiskalne,
	
-analizuje programy komputerowe generujące dokumenty fiskalne,





	Dział, element z podstawy programowej: ponosi odpowiedzialność za podejmowane działania zawodowe
	

	Klasa: V
	

	Dopuszczający
	Dostateczny
	Dobry
	Bardzo dobry
	Celujący
	

	-wymienia obszary
odpowiedzialności zawodowej i prawnej
za podejmowane działania,
	-definiuje obszary
odpowiedzialności zawodowej i prawnej
za podejmowane działania,
	-charakteryzuje obszary
odpowiedzialności zawodowej i prawnej za podejmowane działania,
	-wskazuje obszary
odpowiedzialności zawodowej i prawnej za podejmowane działania,
	-analizuje obszary
odpowiedzialności zawodowej i prawnej za podejmowane działania,
	

	-definiuje odpowiednie procedury podczas wykonywania zadań zawodowych,
	-wymienia odpowiednie procedury podczas wykonywania zadań zawodowych,
	-tłumaczy odpowiednie procedury podczas wykonywania zadań zawodowych,
	-stosuje odpowiednie procedury podczas wykonywania zadań zawodowych,
	-analizuje odpowiednie procedury podczas wykonywania zadań zawodowych,
	

	-definiuje konsekwencje nieprzestrzegania regulaminów i procedur,
	-wymienia konsekwencje nieprzestrzegania regulaminów i procedur,
	-wyjaśnia konsekwencje nieprzestrzegania regulaminów i procedur,
	-wskazuje konsekwencje nieprzestrzegania regulaminów i procedur,
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